
これからの 10 年、あなたは浜松商工会議所に何を期待しますか？ 

浜松商工会議所 会員アンケート調査 

 

日頃より、浜松商工会議所の活動にご理解・ご協力を賜り、ありがとうございます。 

浜松商工会議所では、創立 120 周年を迎え、今後 10 年の活動方針について、会員の皆様から 

ご意見をいただき、参考にしてまいりたいと考えています。 

つきましては、10 月２０日（日）までに、下記アンケートによりご意見をお寄せいただき、 

ＦＡＸ（053-452-6682）にてご返送くださいますようお願いいたします。 

＊個別のアンケート内容については、公表いたしませんので、無記名にてご記入をお願いいたします。 

（お問合せ先：浜松商工会議所 総務管理課 ＴＥＬ053-452-1111） 

 

 

 

貴社の概要について（該当に○をつけてください） 

１事業所形態  ①法人 ②個人 

２従 業 員数  ①5 人以下 ②6-20 人 ③21-50 人 ④51-100 人 ⑤101-300 人 ⑥301 人以上  

３資 本  金  ①1千万円以下②1千万円超 5千万円以下③5千万円超 1億円以下④1億円超 3億円以下⑤3億円超

４業     種   ①建設 ②情報・通信 ③運輸・倉庫 ④卸売・小売 ⑤金融・保険 ⑥不動産 ⑦飲食・宿泊 

⑧製造（A食料品製造業、B繊維工業、C印刷・同関連業、D化学・化成品関連製造、 

    E 金属製品関連製造、F生産用・業務用機械器具製造、G輸送用機械器具製造業、 

    H 電気・電子・情報通信機械関連製造、I紙・木材・木製品関連製造、Jその他の製造業） 

⑨サービス ⑩その他（              ） 

５入会年数暦  ①1-2 年 ②3-4 年 ③5-9 年 ④10 年以上 

 

以下の質問について、該当箇所に○をつけてください。 

 

【１】浜松商工会議所に加入した動機についてお聞かせください。（複数回答可） 

（  ）①浜松商工会議所の事業（部会・研究会・青年部・視察会・講演会等）やサービス（共済制度・ 

労働保険・IT サービス・生損保保険商品の会員割引）に参加・加入したいと考えたから 

（  ）②経済界の声を行政等に要望する、または政策提言することは、自社の経済活動にも繋がり、重要で

あると考えたから 

（  ）③地域社会（地元）の一員として、加入することは当然だと考えているから 

（  ）④浜松商工会議所に加入することが信用獲得やステイタスに繋がると考えたから 

（  ）⑤他の人（知人、取引先、金融機関等）に薦められたから 

（  ）⑥その他 （                                   ） 

 

【２】これまでに浜松商工会議所と、どのような接点がありましたか？（複数回答可） 

（  ）①貴社への訪問    （  ）②会議所へ来訪  （  ）③電話連絡（問合せ等）  

（  ）④郵送（手続き等） （  ）⑤電子メール   （  ）⑥接触なし 

 

【３】会報誌『ＮＥＷｉｎｇ』は、どの程度お読みになっていますか？ 

（  ）①毎月読む （  ）②ほぼ毎月読む （  ）③ほとんど読まない （  ）④全く読まない 

 

【４】当会議所ホームページをご覧になったことがありますか？ http://www.hamamatsu-cci.or.jp/ 

（  ）①週に数回見ている   （  ）②月に数回見ている 

（  ）③年に数回見ている   （  ）④全く見たことがない 

 

 

 



【５】今までに利用した商品・サービス、参加した各種活動について 

空欄に番号（①等）を記入のうえ、ご評価ください。（ない場合は無記入） 

 ５良い---４---３普通---２---１悪い

 ５良い---４---３普通---２---１悪い

01 相談 ①創業相談 ②経営革新相談 ③連鎖倒産防止 

④融資相談 ⑤マル経融資申込 ⑥経営の専門家派

遣 ⑦海外展開相談 ⑧補助金・助成金相談   ５良い---４---３普通---２---１悪い

 ５良い---４---３普通---２---１悪い

 ５良い---４---３普通---２---１悪い

02 団体活動 

提言活動 

①各種部会 ②視察会 ③各委員会  

④青年部 ⑤女性会 

 ５良い---４---３普通---２---１悪い

 ５良い---４---３普通---２---１悪い03 講演会 

研修 

① 無料講演会・セミナー 

②IT 関連有料セミナー ③有料社員教育研修   ５良い---４---３普通---２---１悪い

 ５良い---４---３普通---２---１悪い

 ５良い---４---３普通---２---１悪い

 ５良い---４---３普通---２---１悪い

04 各種保険 ①団体定期保険 ②製造物責任保険（PL 保険） 

③特定退職金共済 ④小規模企業共済 ⑤倒産防止

共済 ⑥労働保険事務組合 ⑦個人情報漏えい賠償

責任保険 ⑧集団扱い・団体扱い損害保険割引ｻｰﾋﾞｽ  ５良い---４---３普通---２---１悪い

 ５良い---４---３普通---２---１悪い

 ５良い---４---３普通---２---１悪い

 ５良い---４---３普通---２---１悪い

05 新産業創出 

 ﾌﾟﾛﾓｰｼｮﾝ＆ 

 新商品開発 

①医工連携研究会 ②輸送機器産業戦略研究会 

③宇宙航空技術利活用研究会 ④光技術活用研究会

⑤農商工連携研究会 ⑥やらまいかﾌﾞﾗﾝﾄﾞ認定 

⑦家康公プロジェクト関連  ５良い---４---３普通---２---１悪い

 ５良い---４---３普通---２---１悪い06 ﾏｯﾁﾝｸﾞ ①人脈拡大交流会 ②浜松支店長等交流会 

③ﾋﾞｼﾞﾈｽﾏｯﾁﾝｸﾞﾌｪｱ・見本市 ④各種マッチング事業  ５良い---４---３普通---２---１悪い

07 貴社 PR 

IT ｻｰﾋﾞｽ 

①広報誌無料掲示版 ②広報誌折込広告ｻｰﾋﾞｽ ③ﾎｰ

ﾑﾍﾟｰｼﾞ自動作成ｻｰﾋﾞｽ ④ｳｴﾌﾞｻﾎﾟ ⑤ｵﾝﾗｲﾝ商工名鑑 

 ５良い---４---３普通---２---１悪い

５良い---４---３普通---２---１悪い

08 イベント ①浜松七夕ゆかた祭り ②静岡地域ﾌﾞﾗﾝﾄﾞﾌｪｽﾃｨﾊﾞﾙ  ５良い---４---３普通---２---１悪い

09 証明関係 ①貿易関係証明 ②営業証明  ５良い---４---３普通---２---１悪い

10 施設利用 ①貸会議室 ②パソコン教室 ③健康診断（沖ｸﾘﾆｯｸ）  ５良い---４---３普通---２---１悪い

 ５良い---４---３普通---２---１悪い

 ５良い---４---３普通---２---１悪い

11 検定試験 ①簿記 ②販売士 ③日商 PC ④メンタルヘルス 

⑤ビジネス実務法務 ⑥カラーコーディネーター  

⑦環境社会（エコ） ⑧福祉住環境ｺｰﾃﾞｨﾈｰﾀｰ  ５良い---４---３普通---２---１悪い

 

【６】現行会費は、享受しているメリットと比較してどうですか？ ５安い---４---３普通---２---１高い 

「１高い」と思われる方はその理由、又は何をしてほしいかを以下にご記入ください。 

 

 

 

【７】 浜松商工会議所の活動について、今後力を入れてほしいものは何ですか？（複数回答可） 

（  ）①会員企業の経営に役立つ情報提供や窓口相談、事業・サービスを重視する「企業支援型」 

（  ）②会員企業間の交流・ビジネスマッチングの機会を重視する「ネットワーク・交流型」 

（  ）③商工会議所（部会・研究会等）の強みを活かした会員企業の企業収益に貢献する「利益追求型」 

（  ）④その他 （                                    ） 

 

【８】浜松商工会議所に期待すること、ご要望、新たに取り組んでほしい事業等をご記入ください。 

 

 

 

 

お手数ですがＦＡＸ053-452-6682 までお送りいただければ幸いです。 

ご協力ありがとうございました。 


