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自社らしさが、未来をつくる。
「エシカル」という視点が育てる、自社らしい価値
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登録は
こちらから

● 最新のセミナー・イベント情報をいち早くご案内
● 補助金や施策情報など、経営に役立つ情報を配信
● 毎月1日には会報誌NEWingのデジタル版を配信

ここが
ポイント

本誌へのご感想、ご要望をお聞かせください
素敵なプレゼントが当たりますP22 読者アンケート実施中
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Wi-Fi完備

浜松駅から
7分車で

バス停
すぐ

人20 ～ 人収容100 商工会議所
会員事業所割引あり

100台完備約
駐車場

無人売店（Maxマート）設置

A会議室

B会議室

マイク、移動式ホワイトボード、ス
クリーン、モニター、プロジェクター、
DVDセット、白布、簡易舞台、パ
ーテーション、駐車場サービス料金
※その他、無料設備もあります
　（申し込み先着順）

例／4階A会議室 9：00～12：00

使用料

利用可能な時間

利用可能な会議室

6,600円～会員
料金

非会員料金
8,800円～

午前 9：00～12：00／午後 13：00～17：00／夜間 18：00～21：00
組合せ有▶《午前 ＋ 午後》《午後 ＋ 夜間》《１日》

詳細のご確認・お申し込みは
当所ホームページから
浜松商工会議所  貸会議室

4階 会議室レイアウト▼

EV

EV非常階段 非常階段

女子WC

男子WC
給湯室

A会議室
（定員：30名）

B会議室
（定員：99名）

付帯設備ほか

お申し込み・お問い合わせ 浜松商工会議所  貸会議室受付　　 kaigishitsu@hamamatsu-cci.or.jp

4階 A会議室 （定員：30名）／ B会議室 （定員：99名）

ホームページから いつでも空室照会・予約申込可能

土日・祝日もご利用いただけます。
ミーティング・研修・セミナー・面接・展示会などに
ご利用ください。

浜
松
商
工
会
議
所
会
館
の
貸
会
議
室
を
ご
活
用
く
だ
さ
い



「エシカル」という言葉に、「社会貢献」や「環境への配慮」といったイメージを持つ人は多いだろう。
それは決して特別な企業だけの取り組みではない。ビジネスにおいては、自社が大切にしてきた理
念や技術、地域とのつながりを見つめ直し、事業の価値を高めるための経営の視点である。今回取
材した３社も、エシカルを目的に事業を始めたわけではない。それぞれが“自社らしさ”を追求し
た先に、人や地域、環境への配慮があり、その積み重ねが共感を呼び、やがて他社にはない価値と
なる。本特集では、そんな３社の実践から、自社の強みを未来へつなぐ経営のヒントを探る。

自社らしさが、未来をつくる。
「エシカル」という視点が育てる、自社らしい価値

「エシカル（Ethical）」とは
直訳すると「倫理的な・道徳上の」という意味を持つ言葉。ビジネスにおいては「人や地域、
地球環境にやさしい考え方や行動」を指す。例えば、環境に配慮した素材を選ぶことや、
地産地消、伝統技術の継承、フェアトレード製品の取り扱いなどもその一つ。

特集
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運営のノウハウを伝える活動に取
り組んだ。しかし、静岡のある茶
農家の言葉が彼女の人生を変える。
　「生産者は支援よりも買っても
らえるほうがうれしい。杉山さん
は、そのコーヒーを買ったの？」
　この時初めて、自らは購入のリ
スクを負わず、安全な立場から生
産者の自立を語っていた自分の

ぎ

欺
まん

瞞に気づいた。そこで大学卒業後
の2011年、神奈川県で豆乃木を
起業し、メキシコの生産者と対等
な立場で輸入を始めたのだ。

　起業当初は、豆の輸入を専門業

者に委託し、国内で卸売りをする
ことから始めた。販路を広げつつ
あった2014年、世界的なコーヒ
ーさび病による収穫量の減少に直
面。「売るものがないのなら」と、
杉山氏は２カ月間メキシコに滞在
し、生産者と対話を重ねた。これが、
今に続くパートナーシップの根幹
になっている。
　国内では、コーヒーセミナーや
ドリップバッグコーヒーのOEM
製造を企画した。豆に付加価値を
付けた提案によって苦境を脱し、
2017年には杉山氏の故郷である
浜松市に作業場を設立して移転。
自社単独での豆の輸入を始め、
ECサイトを拡充することで売り

上げも増加した。
　ペルーやインドネシアの農園が
取引先に加わり、2025年には輸
入総量46トン、年間売上高１億
円を超えるほどに成長。同年に実
施した輸入資金を募るクラウドフ
ァンディングでは、1800万円を
集めるなど多くの共感を得た。

　同社が一貫して変えないのは、
杉山氏が毎年現地の農園を訪れ、
適正価格で買い続ける姿勢だ。「今
年は買う。でも来年は未定」では、
農家は将来を思い描けない。さら
に彼女は言う。「現地で50kgも
のカゴを背負って急斜面を上る手
摘み作業を実際に見ています。有
機JAS認証を取得し、農薬・化学
肥料不使用で育て、天日乾燥で丁
寧に仕上げている豆ですから、絶
対に買い叩けない」
　この誠実な取り組みにより、生
産者にも変化が生まれている。彼
らが自発的に新たな挑戦を始めた

のだ。例えば、ペルーで生産者協
働組合長を務める24歳の男性は、
新品種や精製方法への挑戦を「楽
しくて仕方ない」と語り、浜松へ
サンプルを送って熱心に感想を求
めてくる。一方、ペルーの女性農
家は、収穫まで３年以上かかる品
種の新規栽培を提案してくれた。
　杉山氏が農園を訪れることによ
る緊張感が品質を保つのはもちろ
ん、生産者たちの挑戦がさらに豆
の質を高め、「フェアトレードコ
ーヒーっておいしいんだ」という
認識を広げている。それが、顧客
のリピート購入にもつながる。

　生産者に対する取り組みと同様
に、杉山氏は顧客への姿勢にも公
正であることを貫く。他者のフィ
ルターを通さず、自分の言葉で真
実を伝えるために、農園の状況、
商品の魅力、価格の根拠、会社の
姿勢を日々ブログや動画サイトで
発信している。関わる人すべてと
正面から向き合う。ここにエシカ

ル経営の本質が見て取れる。
　2011年に一人で立ち上げた豆
乃木は、14人のチームへ成長した。
今年９月には、名古屋市の「JICA
中部センター」内に初の実店舗と
なるフェアトレードショップを開
店し、浜松を含む中部地方のフェ
アトレードタウンをつなぐ基地と
して始動している。
　彼女の最終目標は、青年海外協
力隊員として訪れた原点、アフリ
カの生産者から直接、豆を仕入れ
ること。生産者の人生を背負うパ
ートナーとして取引を続けながら、
一歩ずつ夢に近づいている。

生産者との信頼関係を構築し
危機を乗り越え事業を拡大

生産者の人生を背負うフェアトレード
大手商社が9割以上を占める日本のコーヒー生豆輸入において、自社での直接輸入を続ける株式会社豆乃木。
代表の杉山世子氏が世界各地の農園に通い、農薬・化学肥料不使用で育てたスペシャルティコーヒーを仕入れる。
生産者や顧客と真摯に向き合う姿勢から、「エシカルであることが当たり前」とする経営のあり方が見えてくる。

対等な取引がもたらす事業拡大と未来への展望

　　　　シカルを意識したことは
　　　　ありません。それは当然
のことだから」と語る、豆乃木代
表の杉山氏。途上国のコーヒー農
園から、生豆を適正価格で輸入す
るフェアトレードを行い、国内向
けに卸売りや小売販売をしている。
　「コーヒーに携わるなんて思っ
てもいませんでした」そう笑う彼
女の原点は、青年海外協力隊員と
して滞在したアフリカにある。活
動をする中で雇用の重要性を感じ
た杉山氏は、28歳で大学に入学。
開発途上国支援を学んだ。
　在学中は、メキシコで有機栽培
に取り組むマヤビニックコーヒー
の生産者を支援し、焙煎やカフェ

エ

メキシコの女性生産者グループCAFE FEM 89は、栽
培から収穫、精製までが非常に丁寧。彼女たちから果
実感のある芳醇なスペシャルティコーヒーを仕入れる

毎年訪問するメキシコ・チアパス州のコーヒー産地。
標高1500m以上の高地にあるドン・ラファ農園
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発送作業を行う舞阪の作業場の一角に、ドリッ
プバッグコーヒーが並ぶ。主に通販などで販売

コーヒー生豆の輸入卸売・通信販売

2000年から青年海外協力隊の活動を始め、ジンバブエ、ケニアなどアフリカ4カ国に赴任。2007
年に慶應義塾大学総合政策学部に入学。卒業後の2011年に株式会社豆乃木を設立。生産者からスペ
シャルティコーヒーを輸入し、舞阪の事務所を拠点に卸売、ECショップでの販売を行う。
● 浜松市中央区舞阪町

杉山世子 代表取締役株式会社豆乃木　

運営のノウハウを伝える活動に取
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　「生産者は支援よりも買っても
らえるほうがうれしい。杉山さん
は、そのコーヒーを買ったの？」
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産者の自立を語っていた自分の
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瞞に気づいた。そこで大学卒業後
の2011年、神奈川県で豆乃木を
起業し、メキシコの生産者と対等
な立場で輸入を始めたのだ。

　起業当初は、豆の輸入を専門業

者に委託し、国内で卸売りをする
ことから始めた。販路を広げつつ
あった2014年、世界的なコーヒ
ーさび病による収穫量の減少に直
面。「売るものがないのなら」と、
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し、生産者と対話を重ねた。これが、
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になっている。
　国内では、コーヒーセミナーや
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製造を企画した。豆に付加価値を
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自社単独での豆の輸入を始め、
ECサイトを拡充することで売り

上げも増加した。
　ペルーやインドネシアの農園が
取引先に加わり、2025年には輸
入総量46トン、年間売上高１億
円を超えるほどに成長。同年に実
施した輸入資金を募るクラウドフ
ァンディングでは、1800万円を
集めるなど多くの共感を得た。

　同社が一貫して変えないのは、
杉山氏が毎年現地の農園を訪れ、
適正価格で買い続ける姿勢だ。「今
年は買う。でも来年は未定」では、
農家は将来を思い描けない。さら
に彼女は言う。「現地で50kgも
のカゴを背負って急斜面を上る手
摘み作業を実際に見ています。有
機JAS認証を取得し、農薬・化学
肥料不使用で育て、天日乾燥で丁
寧に仕上げている豆ですから、絶
対に買い叩けない」
　この誠実な取り組みにより、生
産者にも変化が生まれている。彼
らが自発的に新たな挑戦を始めた

のだ。例えば、ペルーで生産者協
働組合長を務める24歳の男性は、
新品種や精製方法への挑戦を「楽
しくて仕方ない」と語り、浜松へ
サンプルを送って熱心に感想を求
めてくる。一方、ペルーの女性農
家は、収穫まで３年以上かかる品
種の新規栽培を提案してくれた。
　杉山氏が農園を訪れることによ
る緊張感が品質を保つのはもちろ
ん、生産者たちの挑戦がさらに豆
の質を高め、「フェアトレードコ
ーヒーっておいしいんだ」という
認識を広げている。それが、顧客
のリピート購入にもつながる。

　生産者に対する取り組みと同様
に、杉山氏は顧客への姿勢にも公
正であることを貫く。他者のフィ
ルターを通さず、自分の言葉で真
実を伝えるために、農園の状況、
商品の魅力、価格の根拠、会社の
姿勢を日々ブログや動画サイトで
発信している。関わる人すべてと
正面から向き合う。ここにエシカ

ル経営の本質が見て取れる。
　2011年に一人で立ち上げた豆
乃木は、14人のチームへ成長した。
今年９月には、名古屋市の「JICA
中部センター」内に初の実店舗と
なるフェアトレードショップを開
店し、浜松を含む中部地方のフェ
アトレードタウンをつなぐ基地と
して始動している。
　彼女の最終目標は、青年海外協
力隊員として訪れた原点、アフリ
カの生産者から直接、豆を仕入れ
ること。生産者の人生を背負うパ
ートナーとして取引を続けながら、
一歩ずつ夢に近づいている。

人に対する透明性と責任感

　　　　シカルを意識したことは
　　　　ありません。それは当然
のことだから」と語る、豆乃木代
表の杉山氏。途上国のコーヒー農
園から、生豆を適正価格で輸入す
るフェアトレードを行い、国内向
けに卸売りや小売販売をしている。
　「コーヒーに携わるなんて思っ
てもいませんでした」そう笑う彼
女の原点は、青年海外協力隊員と
して滞在したアフリカにある。活
動をする中で雇用の重要性を感じ
た杉山氏は、28歳で大学に入学。
開発途上国支援を学んだ。
　在学中は、メキシコで有機栽培
に取り組むマヤビニックコーヒー
の生産者を支援し、焙煎やカフェ

上質なコーヒー豆を
仕入れるために
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織機で丁寧に織り上げられた高密
度で軽やかな生地に魅了された。
そしてまた、自社製品に誇りを持
つ高田社長の熱意にも心を動かさ
れた。「この技術を守り、職人と
一緒にものづくりがしたい」との
思いから、取引の枠を超えた関係
が始まる。

　「まずは相手に貢献したいと考
えました。私は工業高校の繊維科
出身で、織機に触れた経験もあり
ます。人手が足りないと聞き、す
ぐに手を挙げました」
　増田氏は週に数日、高田社長の

もとに通い、検品作業を手伝い始
めた。その傍ら、工場にある端切
れをカットし、自社のバッグと一
緒にクラフトフェアで販売した。
「そんなもの売れないよ」と半信
半疑だった高田社長に、「売れま
したよ！」と報告し続けた結果、
工場が自ら一般向けの生地販売を
始めるきっかけとなった。
　この結果、オリジナルカラーや
撥水素材の開発に協力してもらえ
る信頼関係が築かれた。新しい価
値を生み出して地域産業の発展に
貢献するエシカルな要素が強まっ
たといえる。
　「表面的な関係性に納得できな

い」という彼女は、取引を行いな
がら相手に寄り添い続ける。今年
は高田社長が指導する手筒花火の
保存会に加わり、手筒花火に挑戦
したほどだ。

　遠州織物を活用し始めた頃、天
竜区のジーンズショップSpiral
と提携し、鹿や猪のジビエレザー
の活用も始めた。駆除対象の害獣
が多く困っていると耳にし、力に
なりたいと思ったためだ。
　革は、切り売りではなく、１枚
革を丸ごと仕入れる。厚みのばら
つきや穴があっても必ず購入する
リスクを受け入れることで、持続
的な取引が実現している。
　「傷や色ムラはその生き物が生
きた証。理解してくれるお客さま

に販売しています」。それも個性
として生かし、革小物や遠州織物
のバッグのあしらいに活用する。

　地域課題を商品の魅力に変換す
る上で、核となるのが増田氏の企
画・デザイン力だ。ブランドを代
表する「遠州織物オリジナル帆布
バッグ」は、ありそうでない個性
的な台形型と自立性が特徴で、大
容量ながら美しいシルエットを持
つ。使い込むごとに生地の風合い
が深まっていく。
　ブランド活性化のための新製品
開発も怠らない。今年は別の遠州
織物工場からチノクロスを採用し、
バッグ製造専門工場と開発したユ
ニセックスなシリーズを発売。月
に数日のアトリエ開放日に、新作

を待ちわび訪れるファンの姿が商
品の魅力を物語る。

　バッグの製作・販売と並行して、
アパレル企業での勤務経験を生か
し、地域の作家を集めた企画展
“Comfort”を定期的に開催して
いる。遠鉄百貨店や静岡伊勢丹な
ど、確実な結果が求められる場所
で成果を上げ、事業の安定基盤に
なっているという。
　彼女にとってエシカルとは、人
や地域に対する誠実さと、課題を
魅力に変えるクリエイティブ力が
結実したものだ。真摯な姿勢で信
頼を築き、デザインの力で価値を
高める。その両輪がそろったから
こそ、地域と共に成長するブラン
ドが確立したといえるだろう。

職人の視点に立って一緒に創る

誠実な姿勢と創造力が導く事業成長
ブランドの差別化を見据え、地元に特化した素材を選ぶTeatrino（テアトリーノ）代表の増田美由記氏。
職人の技術、心意気、素材の魅力すべてに惚れ込み、素材の供給元と強固な信頼関係を築いてきた。
企画とデザインの力で、地域課題でもある素材の価値を高め、商品の魅力と事業の独自性を形にしている。

地域の課題に向き合い、デザインの力で唯一無二のブランドを確立

　　　　タリア語で「小さな劇場」
　　　　を意味するTeatrinoは、
代表の増田氏が企画とデザインを
手掛けるバッグブランド。地場産
業である遠州織物や、天竜地域で
駆除された野生動物の革を使い、
暮らしに寄り添う製品を生み出し
てきた。静岡県主催のプラスエシ
カル事業にも参加している。
　起業当時からエシカルを目指し
たわけではない。地元に根ざす素
材を模索する中で、職人や機屋が
減少しつつある遠州織物に出合っ
たのである。
　厚手の帆布を得意とする高田織
布工場へ足を運んだ彼女は、低速

イ

遠州織物オリジナル帆布バッグ
は、S・M・Lの３サイズを展開。
1万4800円～

ジビエレザーの名刺ケースは軽く
柔らかな手触り。7700円
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バッグ・小物の企画販売 20年間アパレル企業に勤めた経験をもとに、オリジナルバッグの企画・製作を行う。
遠州織物や天竜ジビエレザーといった、地場産業や地域課題に関わる素材を使って
独自性を追求。自社アトリエ、百貨店イベント、クラフトフェア、ECサイトなど
で販売。百貨店で主催イベントの企画も手掛ける。
● 湖西市新居町増田美由記 代表

Teatrino（テアトリーノ）

織機で丁寧に織り上げられた高密
度で軽やかな生地に魅了された。
そしてまた、自社製品に誇りを持
つ高田社長の熱意にも心を動かさ
れた。「この技術を守り、職人と
一緒にものづくりがしたい」との
思いから、取引の枠を超えた関係
が始まる。

　「まずは相手に貢献したいと考
えました。私は工業高校の繊維科
出身で、織機に触れた経験もあり
ます。人手が足りないと聞き、す
ぐに手を挙げました」
　増田氏は週に数日、高田社長の

もとに通い、検品作業を手伝い始
めた。その傍ら、工場にある端切
れをカットし、自社のバッグと一
緒にクラフトフェアで販売した。
「そんなもの売れないよ」と半信
半疑だった高田社長に、「売れま
したよ！」と報告し続けた結果、
工場が自ら一般向けの生地販売を
始めるきっかけとなった。
　この結果、オリジナルカラーや
撥水素材の開発に協力してもらえ
る信頼関係が築かれた。新しい価
値を生み出して地域産業の発展に
貢献するエシカルな要素が強まっ
たといえる。
　「表面的な関係性に納得できな

い」という彼女は、取引を行いな
がら相手に寄り添い続ける。今年
は高田社長が指導する手筒花火の
保存会に加わり、手筒花火に挑戦
したほどだ。

　遠州織物を活用し始めた頃、天
竜区のジーンズショップSpiral
と提携し、鹿や猪のジビエレザー
の活用も始めた。駆除対象の害獣
が多く困っていると耳にし、力に
なりたいと思ったためだ。
　革は、切り売りではなく、１枚
革を丸ごと仕入れる。厚みのばら
つきや穴があっても必ず購入する
リスクを受け入れることで、持続
的な取引が実現している。
　「傷や色ムラはその生き物が生
きた証。理解してくれるお客さま

に販売しています」。それも個性
として生かし、革小物や遠州織物
のバッグのあしらいに活用する。

　地域課題を商品の魅力に変換す
る上で、核となるのが増田氏の企
画・デザイン力だ。ブランドを代
表する「遠州織物オリジナル帆布
バッグ」は、ありそうでない個性
的な台形型と自立性が特徴で、大
容量ながら美しいシルエットを持
つ。使い込むごとに生地の風合い
が深まっていく。
　ブランド活性化のための新製品
開発も怠らない。今年は別の遠州
織物工場からチノクロスを採用し、
バッグ製造専門工場と開発したユ
ニセックスなシリーズを発売。月
に数日のアトリエ開放日に、新作

を待ちわび訪れるファンの姿が商
品の魅力を物語る。

　バッグの製作・販売と並行して、
アパレル企業での勤務経験を生か
し、地域の作家を集めた企画展
“Comfort”を定期的に開催して
いる。遠鉄百貨店や静岡伊勢丹な
ど、確実な結果が求められる場所
で成果を上げ、事業の安定基盤に
なっているという。
　彼女にとってエシカルとは、人
や地域に対する誠実さと、課題を
魅力に変えるクリエイティブ力が
結実したものだ。真摯な姿勢で信
頼を築き、デザインの力で価値を
高める。その両輪がそろったから
こそ、地域と共に成長するブラン
ドが確立したといえるだろう。

素材の価値を高めるデザイン
地域と歩み続けるブランドへ

傷を生きた証として捉える

　　　　タリア語で「小さな劇場」
　　　　を意味するTeatrinoは、
代表の増田氏が企画とデザインを
手掛けるバッグブランド。地場産
業である遠州織物や、天竜地域で
駆除された野生動物の革を使い、
暮らしに寄り添う製品を生み出し
てきた。静岡県主催のプラスエシ
カル事業にも参加している。
　起業当時からエシカルを目指し
たわけではない。地元に根ざす素
材を模索する中で、職人や機屋が
減少しつつある遠州織物に出合っ
たのである。
　厚手の帆布を得意とする高田織
布工場へ足を運んだ彼女は、低速
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超える共和レザーが生み出した、
自動車の内装用合成皮革である。

　同社が製造する合成皮革は、主
に高級車のシートやインストルメ
ントパネルといった内装に使われ
ている。過酷な車内環境に耐えら
れるよう、水分、紫外線、高温、
摩耗に対する耐久性を極限まで高
めている。
　材料には、短期間で劣化しやす
いポリエステル系ポリウレタンを
使わず、加水分解に強いポリカー
ボネート系ポリウレタンを使用。
材料の配合から、裏地の基布の選
定、加工に至るまで、製造技術を
徹底的に追究し、強靭で加工しや
すい素材を形にしている。

　この素材は、温度70度、湿度
95％というジャングルのような
環境で、10年相当の劣化促進試
験（ジャングルテスト）を行って
もほとんど劣化しない。それでい
て軽く、水拭きで汚れが落ちるほ
どメンテナンス性が高い。
　丈夫なだけではない。高い技術
力により、天然皮革を思わせるリ
アルな色の深みや凸凹感を表現。
触り心地はしっとりとなめらかで、
本革のような高級感を持つ。

　自動車メーカーの黒子としてク
ルマ生産を支えてきた同社が、オ
リジナルブランドを立ち上げた理
由。その一つが、「自社が誇る素

材の価値を、エンドユーザーへ直
接届けたい」という情熱だ。
　この老舗メーカーが持つ合成皮
革製造の独自技術は、客観的に再
解釈すれば「買い替えを必要とし
ないエシカルな素材」としての魅
力を備える。これがBtoCに挑戦
する原動力になったといえる。
　素材の価値を広く知ってもらう
ため、Sobagniではバッグだけ
でなく、ゴルフ用品、雑貨、文具
などの小物類まで製品を充実させ
てきた。
　さらに、認知拡大に向けてさま
ざまな取り組みを模索している。
ECサイトの運営のほか、自社シ
ョールームでの販売や、浜松市内
４カ所での委託販売も実施してい
る。
　浜松のランドセルメーカー「こ

とゆく社」とコラボした超軽量ラ
ンドセル「ことゆくラック－カラ
ック－」をはじめ、新商品も続々
と開発。並行してBtoB戦略を進め、
ホテルのアメニティ、企業やスポ
ーツチーム向けのノベルティ製造
も行っている。

　自社での直接販売は、社内にも
変化をもたらした。社員がエンド
ユーザーと直接触れ合える機会が
生まれたからだ。
　ECサイトに寄せられる、「軽
くて柔らかい」「上品な生地感で高
見えします」「定番色を増やしてほ
しい」といったレビューは、毎月、
チーム全員で内容を確認し共有し
ている。スタッフにとって顧客の
声は、モチベーションを高め、新

たな企画を生む原動力となってい
る。
　「合成皮革のイメージを、より
高い位置へ引き上げたいと思って
います」と語る和田氏。何年も美
しい状態で使え、飽きた後も別の
製品へリメイクできるほどの耐久
力が、「汚れるから」「すぐダメに
なるから」と諦めてきたファッシ
ョンの悩みを解決する。真っ白な
バッグでさえ、気軽に日常使いが
できるのだ。
　自社が誇る技術力を、エシカル
という文脈で再定義したSobagni
の試みは始まったばかり。その先
にあるのは、お気に入りのアイテ
ムをずっと永く使い続けられる社
会だ。使い捨ての概念をなくす同
社のチャレンジは、これからも続
いていく。

高耐久かつリアルな質感

素材の価値を広くアピール
BtoCへの新たな挑戦

自社の独自技術を強みとして再定義
自動車内装用の合成皮革メーカーとして、国内ナンバーワンのシェアを誇る共和レザー。
耐久性の高い自社素材を活用し、2021年に自社ブランドSobagni（ソバニ）を立ち上げた。
トレンド消費型の社会に向けて、新しい価値基準を提案する独自のエシカル観と、BtoCに挑む実情に迫る。

老舗メーカーが誇る超高耐久の合成皮革を使った、BtoCの挑戦

　　　　たちが考えるエシカルと
　　　　は、高品質な素材を活用
し、ずっとそばに寄り添えるアイ
テムをつくることです。買い替え
の必要を減らし、無駄な消費をな
くしたいと考えています」。そう
語るのは、共和レザーでSobagni
事業部を取りまとめる和田剛氏。
　同事業部では、自社開発素材を
使ったバッグや小物など、幅広い
製品をそろえるオリジナルブラン
ドSobagniを展開している。製
品の最大の特徴は、10年以上に
わたって美しい状態を保つ耐久性
だ。一般的な合成皮革のように、
経年劣化によってひび割れること
がない。つまり加水分解が起こり
にくいのだ。
　この素材こそが、創業90年を

自動車内装用に開発された合成皮革は、
肌触りや色みが上品

一点の傷もないように、徹底管理された
工場で丁寧に製造される

Sobagniのバックパックは、高級感と多機能性を兼ね備えながら
重量は800～1000g前後。本革の６割程度の軽さ

私
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合成樹脂製品製造

1935年創業の素材メーカー。自社で開発・製造する
自動車用合成皮革は、国内シェア70％を占め、世界
でもトップクラスのシェアを誇る。住宅用フィルムな
ども製造している。自動車基準を満たす高耐久の合成
皮革を材料に、2021年から自社ブランド「Sobagni
（ソバニ）」を展開。ECサイトなどで販売している。
● 浜松市中央区東町

共和レザー株式会社

超える共和レザーが生み出した、
自動車の内装用合成皮革である。

　同社が製造する合成皮革は、主
に高級車のシートやインストルメ
ントパネルといった内装に使われ
ている。過酷な車内環境に耐えら
れるよう、水分、紫外線、高温、
摩耗に対する耐久性を極限まで高
めている。
　材料には、短期間で劣化しやす
いポリエステル系ポリウレタンを
使わず、加水分解に強いポリカー
ボネート系ポリウレタンを使用。
材料の配合から、裏地の基布の選
定、加工に至るまで、製造技術を
徹底的に追究し、強靭で加工しや
すい素材を形にしている。

　この素材は、温度70度、湿度
95％というジャングルのような
環境で、10年相当の劣化促進試
験（ジャングルテスト）を行って
もほとんど劣化しない。それでい
て軽く、水拭きで汚れが落ちるほ
どメンテナンス性が高い。
　丈夫なだけではない。高い技術
力により、天然皮革を思わせるリ
アルな色の深みや凸凹感を表現。
触り心地はしっとりとなめらかで、
本革のような高級感を持つ。

　自動車メーカーの黒子としてク
ルマ生産を支えてきた同社が、オ
リジナルブランドを立ち上げた理
由。その一つが、「自社が誇る素

材の価値を、エンドユーザーへ直
接届けたい」という情熱だ。
　この老舗メーカーが持つ合成皮
革製造の独自技術は、客観的に再
解釈すれば「買い替えを必要とし
ないエシカルな素材」としての魅
力を備える。これがBtoCに挑戦
する原動力になったといえる。
　素材の価値を広く知ってもらう
ため、Sobagniではバッグだけ
でなく、ゴルフ用品、雑貨、文具
などの小物類まで製品を充実させ
てきた。
　さらに、認知拡大に向けてさま
ざまな取り組みを模索している。
ECサイトの運営のほか、自社シ
ョールームでの販売や、浜松市内
４カ所での委託販売も実施してい
る。
　浜松のランドセルメーカー「こ

とゆく社」とコラボした超軽量ラ
ンドセル「ことゆくラック－カラ
ック－」をはじめ、新商品も続々
と開発。並行してBtoB戦略を進め、
ホテルのアメニティ、企業やスポ
ーツチーム向けのノベルティ製造
も行っている。

　自社での直接販売は、社内にも
変化をもたらした。社員がエンド
ユーザーと直接触れ合える機会が
生まれたからだ。
　ECサイトに寄せられる、「軽
くて柔らかい」「上品な生地感で高
見えします」「定番色を増やしてほ
しい」といったレビューは、毎月、
チーム全員で内容を確認し共有し
ている。スタッフにとって顧客の
声は、モチベーションを高め、新

たな企画を生む原動力となってい
る。
　「合成皮革のイメージを、より
高い位置へ引き上げたいと思って
います」と語る和田氏。何年も美
しい状態で使え、飽きた後も別の
製品へリメイクできるほどの耐久
力が、「汚れるから」「すぐダメに
なるから」と諦めてきたファッシ
ョンの悩みを解決する。真っ白な
バッグでさえ、気軽に日常使いが
できるのだ。
　自社が誇る技術力を、エシカル
という文脈で再定義したSobagni
の試みは始まったばかり。その先
にあるのは、お気に入りのアイテ
ムをずっと永く使い続けられる社
会だ。使い捨ての概念をなくす同
社のチャレンジは、これからも続
いていく。

顧客の声を味方に進化

　　　　たちが考えるエシカルと
　　　　は、高品質な素材を活用
し、ずっとそばに寄り添えるアイ
テムをつくることです。買い替え
の必要を減らし、無駄な消費をな
くしたいと考えています」。そう
語るのは、共和レザーでSobagni
事業部を取りまとめる和田剛氏。
　同事業部では、自社開発素材を
使ったバッグや小物など、幅広い
製品をそろえるオリジナルブラン
ドSobagniを展開している。製
品の最大の特徴は、10年以上に
わたって美しい状態を保つ耐久性
だ。一般的な合成皮革のように、
経年劣化によってひび割れること
がない。つまり加水分解が起こり
にくいのだ。
　この素材こそが、創業90年を

和田 剛 部長

Sobagni事業部 
ブランド推進部

村田圭司 部長代理

09NEWing  2026.11



小規模事業者持続化補助金
（第20回一般型・第4回創業型）
のポイントと変更点

今回のテーマ

このコーナーでは、浜松商工会議所情報発信担当福会頭の
ニャンじゃ朗が、相談者のお悩みに対応した支援策を
ニャンとも簡単にわかりやすく解説します。

ニャンじゃ朗 × 相談者：たろう

よく知っているんだにゃ！持
続化補助金は販路開拓を目指
す事業者の強い味方だけど、
第20回（創業型は第4回）か
らいくつか大事な変更点があ
るんだにゃ。

ニャンじゃ朗

そうだにゃ！　例えば「ウェ
ブサイト関連費」と「広報費」は、
補助金の申請額上限が「30万
円（税込）」になったんだにゃ。
あと、広報費とウェブサイト
関連費については単独での申
請ができないんだにゃ。

ニャンじゃ朗

たろうさんのように創業1年
以内なら、上限が200万円に
なる「創業型」が使えるんだ
にゃ！

ニャンじゃ朗

安心してにゃ。当所がしっか
りサポートするにゃ！経営指
導員が申請書づくりをお手伝
いしてるんだにゃ！

ニャンじゃ朗

まず審査の観点で大きな変更
点としては、計画書にデータ
など客観的な根拠を示して「売
上高や売上総利益の増加が見
込める計画」であることをし
っかり書くことがより求めら
れるようになったんだにゃ。

ニャンじゃ朗

概
要

相
談
者

ポ
イ
ン
ト
と
変
更
点

ポ
イ
ン
ト
と
変
更
点

たろう

ニャンじゃ朗さん、相談です。
うちのパン屋もオープンして
半年。もっとお店の認知度を
上げてファンを増やしたいん
だけど、広告や新設備、ホー
ムページ制作にはお金がかか
って……。持続化補助金を使
いたいんだけど、今回からル
ールがいろいろ変わったって
本当？

たろう

なるほど！　ちゃんとデータ
に基づいた実効性のある計画
を作ることが重要な審査基準
になったんだね。対象経費の
ルールも変わったの？

たろう

上限額や申請基準が変わったん
だね。しっかりチェックしてお
かなきゃ！ちなみに、自分みた
いな創業半年の事業者はどっち
の枠が使えるのかな？

たろう

条件や経費のルールが細かくな
ったから、自分一人で申請を作
るのは少し不安だな…

たろう

どんなところが変わったの？

たろうさん

創業半年の小さなパン屋を営む
店主。販路拡大や新商品PRに取
り組みたいと考えている。
※相談者は架空の人物です

小売業業種パン太郎

企業のミカタ
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【注意】交付決定前の発注は補助対象外！
採択された後、見積書を提出して交付決定通知
が届いて「発注・事業開始」が可能。交付決定
通知が届く前に発注や契約をしたら補助金は受
け取れません。

小規模事業者が自ら経営計画を作成し、
商工会議所の支援を受けながら行う「販路開拓」や
「生産性向上」の取り組みに要する経費を助成します。

浜松商工会議所 中小企業相談所
受付時間 9：00～17：00（土日祝・年末年始を除く） 
keiei@hamamatsu-cci.or.jptel .053-452-1115

ご 相 談 は こ ち ら

第20回一般型・第4回創業型
小規模事業者持続化補助金

小規模事業者※が経営計画を自ら策定し、商工会・商工
会議所の支援を受けながら取り組む販路開拓等を支援 
※従業員数が「商業・サービス業(宿泊業、娯楽業を
除く)」の場合5人以下、 製造業またはそれ以外の業種
の場合20人以下である事業者

事業目的・対象

機械装置等費、広報費、ウェブサイト関連費、展示会
等出展費、旅費、新商品開発費、借料 、委託・外注費

対象経費

●一般型（通常枠）：50万円
（特例を活用した場合は最大250万円）
●創業型：200万円
（特例を活用した場合は最大250万円）

補助上限

３分の２（賃金引上げ特例活用事業者のうち赤字事業
者については４分の３） 

補助率

「広報誌のニャンじゃ朗を見たよ」と伝えてにゃ！

申請受付開始：2026年11月5日（木）
事業支援計画書（様式4）発行の受付締切：2026年
12月4日（金） 
申請受付締切：2026年12月15日（火）17：00

公募スケジュール

※予定は変更する場合があります
※事業支援計画書（様式4）について、受付締切以降の発行依頼は、
いかなる理由があってもできません。また、補助対象者の要件
を満たしていないと判断される場合も発行はできません

本補助金の申請は電子申請システム限定であり、「G
ビズIDプライム」アカウントの取得が必須です。ID
の発行には数週間程度を要する場合もあるため、早い
段階で発行手続きを行う必要があります。

申請手続

本補助金は、事業者が自ら計画を策定する事が求めら
れます。「書き方が不安」「自社が対象か知りたい」方は
お早めにご相談ください。様式４発行依頼は12月4日
（金）まで。※申請締切より早いためご注意ください

浜松商工会議所の経営指導員が
計画づくりを無料サポート

予約
画面

通常枠（最大50万円）でも、インボイス特例（+50万円）
や賃金引上げ特例（+150万円、赤字事業者は補助率
４分の３）を活用することで補助上限が最大250万円
（創業型は最大250万円）まで拡大します。また、事
業承継加点や経営力向上計画加点などの加点項目を活
用することで審査時のアピールが可能です。

加点・特例制度の活用ワンポイント！

11NEWing  2026.11



「売り上げは増えているのに、
なぜか利益が残らない」
これは中小企業支援の現場で、
非常によく耳にする悩みです。決
算書を見ると、売上高は前年より
伸びている。しかし、利益はほと
んど出ていない、あるいは赤字に
なっている。こうした企業では、
実は “逆ザヤ”の受注が常態化し
ているケースが少なくありません。

逆ザヤとは、簡単に言えば「売
れば売るほど利益が減る状態」で
す。本来、仕事は利益を生み出す
ために受注するものですが、原価
より安い価格で受注してしまえば、
忙しくなっても会社にはお金が残
りません。むしろ、受注量が増え
るほど資金繰りは苦しくなります。
では、なぜ逆ザヤが起きるので
しょうか。もちろん、原価管理が
できていないことも一因です。材
料費や人件費、外注費、輸送費な
どを正確に把握できていないため、
「利益が出ているつもり」で受注
してしまうのです。
特に昨今は、原材料高や人件費
上昇が急激に進んでおり、昔の感
覚のまま価格を決めていると、気
付かないうちに赤字案件になって
いることもあります。

しかし私は、それ以上に大きな
問題は、「営業成績の評価が売り

「『売り上げ至上主義』が会社を苦しめる
 ―逆ザヤを生む営業評価制度」

上げ中心になっていること」だと
感じています。
多くの企業では、営業担当者は

「いくら売ったか」で評価されます。
すると営業現場では、「利益率が
低くても、とにかく受注を増やそ
う」という行動になりがちです。
場合によっては、「赤字でも案件
を取ってこい」という空気すら生
まれます。営業担当者からすれば、
利益よりも売上数を優先するのは
当然のことです。

つまり、逆ザヤは営業担当者個
人の問題ではなく、会社の仕組み
の問題なのです。だからこそ、収
益改善の第一歩は、「逆ザヤ受注
をやめること」です。そして、そ
のためには評価制度を変えなけれ
ばなりません。売り上げだけでは
なく、「粗利額」や「利益率」も
含めて評価すること、あるいは、

「安売りをしない営業」を正当に
評価するなどの仕組みづくりが必
要です。
実際、利益重視に切り替えた企
業では、「売り上げは少し減ったが、
利益は大きく改善した」という例
も少なくありません。経営におい
て本当に大切なのは、“どれだけ
売ったか”ではなく、“どれだけ利
益を残したか”だからです。忙し
いのにもうからない会社ほど、ま
ず見直すべきは “売り上げ”では
なく、評価制度であり、“利益の
出ない仕事を続けていないかどう
か”の再確認なのかもしれません。

中小企業診断士

秋島一雄
あきしま かずお

中小企業 相談室ある
ある
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取引先に赴く少し特別な場面では
気の利いた手土産を持参したいもの。
さり気ないセンスと先様への敬意が伝われば、
きっと好印象につながるはず。
浜松商工会議所の職員がお薦めする
とっておきの手土産を紹介します。

1個324円。プリン1個につきウズラの卵を約4個使っている

佐鳴湖の南側にたたずむ人気パティスリーに、数年前から登場し
たのがウズラの卵を使ったプリンです。豊かなコクと奥行きのある
風味が楽しめるのは、黄身の割合が高いウズラならでは。蒸し焼き
にしたプリンの弾力を感じながら味わえば、卵と上質な生クリーム
が生み出すなめらかな食感や、繊細な後味が心地よく、思わず笑み
がこぼれます。ほろ苦いカラメルがアクセントとなり、最後まで飽
きることがありません。大人のためのデザートとしても喜ばれそう。
ウズラの生卵を卸す農場は全国でもごくわずか。その一つ、湖西
市の「浜名湖ファーム」の卵を使っています。抗生物質を投与せず、
発酵飼料で育てた卵はクセがなく、ビタミンが豊富。一つひとつ手
で割って時間をかけて仕込むため、毎日数量限定で店頭に並びます。

「うずら卵プリン」

MA P

◆アンケートに答えて抽選で手みやげ帖の商品をプレゼント。詳しくは22ページへ

卵
の
風
味
と
軽
や
か
な
余
韻
に

ほ
ろ
苦
カ
ラ
メ
ル
を
添
え
て

浜松市中央区入野町8864-1
TEL／053-449-5530
営業時間／平日10：00～19：00
　　　　　土日祝10：00～18：00
火曜休（不定休あり）
インスタグラム：letemps1111

2016年に開店。「ふじのくに食の都づくり仕事人」
に選出されたパティシエが、厳選した素材や旬のフ
ルーツを使い、やさしい味の生ケーキや焼き菓子を
製造。センスあふれるギフトラッピングや、限定の
クッキー缶を目当てに訪れるリピーターも多い。

パティスリー ル・タン

vol.15

浜松手み
やげ帖

ちょっと語
りたくなる

Hamamatsu
Thank-you Gift

Selection

ink
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氏の作品を中心とした「倉庫美術
館」を開設しました。
世界に向けて日本の現代アート
を発信する拠点を自前で那須の山
中に一つ、つくり上げました。こ
れにより、その分野に興味のある
人にとって、そこはわざわざ足を
運びたくなる場所となりました。
室井さんによると、「アート作
品を通じてお客さんの感性を刺激
し、人里離れた環境と相まって、
この旅館に滞在すること自体が特
別な体験となってもらいたい」と
いう狙いです。

先代から受け継いだ旅館を、アー
トを軸にモデルチェンジすること
は、当初、金融機関をはじめ地元
の自治体やそれまでの客にもなか
なか理解されず、受け入れてもら
えなかったそうです。もちろん、
それまでの事業を築いた先代も反
対でした。ただ、海外を巡った経
験などから、この先は、強い独自
性を持たないと生き残れないと考
えた上で、アートで違いを生み出

合同会社ヒナニモ代表。元日経BP総合研究所上席研究員。筑波大
学大学院理工学研究科修士課程修了後、日本経済新聞社入社。IT分
野、経営分野、コンシューマ分野の専門誌の編集を担当。日経BP
総合研究所上席研究員として全国の自治体・商工会議所などでコン
サルティング、講演を実施。消費者起点をテーマにヒット商品育成
を支援。2025年4月から現職。著書に『地方発ヒットを生む　逆
算発想のものづくり』（日経BP社）。NHKラジオ『マイ！あさ』マイ！
Bizコーナーでも地域の事業者の取り組みを定期的に紹介している。

地域経済アナリスト／コンサルタント

渡辺和博 わたなべ かずひろ

東北新幹線の那須塩原駅から車
で30分ほどの山中に、那須七湯
の一つ、板室温泉があります。こ
こで、現代アートの展示と宿泊を
組み合わせたユニークな温泉旅館
を運営している大黒屋の室井俊二
会長にお話を聞きました。

千年以上の歴史を持つ湯治場と
して栄えてきた板室温泉ですが、
高度成長期が過ぎると、全国各地
の温泉郷と同様に、団体客中心か
ら個人客中心へとビジネスモデル
の大きな転換を迫られていました。
大黒屋は約470年前に創業し
た老舗の旅館で、16代目に当た
る室井さんの代になって、経営方
針を大きく変えました。「保養と
アート」をコンセプトに、現代アー
トの作品が旅館の庭や屋内のそこ
かしこに置かれ、独自の宿泊空間
をつくり上げました。
今でこそ、アートでまちおこし
といった考え方は広く知られてお
り、さまざまな地域に事例があり
ますが、室井さんは1980年代半
ばから、アートを核に置いた旅館
経営に取り組んできました。

具体的には、日本を代表する現
代アートの作家である菅木志雄
（すが・きしお）氏の創作活動を
支援し、その作品を買い求めて旅
館に展示・配置していきました。
また、旅館の敷地の一角には、菅

す戦略を進めたということです。

続けていくうちに、訪れた利用
者にその価値が徐々に理解され、
結果としてこの20年ほどはリピー
ト率が7割に達するほど、しっか
りとファンが根付いてきたとのこ
とです。
「駐車場には高級外車もあれば
軽トラックも止まっています。富裕
層であるか、そうでないかといっ
たくくりでなく、アートを受け止
める感性のある人が選んでくれて
いる」と室井さんは言います。現
在は経営を引き継いだ17代目が、
予約や顧客の管理のIT化などに
取り組み、室井さんとは別の意味
での経営改革に取り組んでいます。
渓流のそばにたたずむ自然豊か
で風光明媚、歴史もある温泉宿。
それだけだと日本全国に競合が数
多く存在します。そんな中でコス
パ勝負ではない、オンリーワンと
して選ばれるには、リスクを取る
方法論とそれを支える経営哲学が
必要なのだと感じました。

ふうこうめい び

アートとの触れ合いを前面に出した温泉宿

T R E N D  R E P O R T
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まとめ

今月の
プレゼント

■BCPを策定し、定期的に
　見直している
■BCPを策定しているが、
　見直しはしていない
■BCPは未策定だが、部分的な
　対策（データ保存・安否確認・
　備蓄など）は行っている
■必要性は感じるが、特に対策
　は行っていない（未着手）
■防災・災害対策の予定はない

社員・スタッフの安全確保・出社困難

拠点・施設・機械設備等の損壊や浸水

電気・ガス・水道・通信などの
インフラ遮断

データ消失やITシステムの停止
サプライチェーン（仕入先・

配送ルート）の断絶

資金繰りや売上低下による経営難

特になし

その他

0

193
153

119
81

46
43
4
3

50 100 150 200 250

ノウハウや知識・情報が
不足している

担当部署・担当者の人材（時間）が
不足している

費用・予算の確保が難しい

社内の危機意識・理解が薄い

何から手をつければ
よいかわからない

該当する課題は特にない

その他

0

112
109

77
43

37
24

14
20 40 60 80 100 120

35%

33%
18%

13%

1%

より充実した会報誌づくりのために誌面内容に関するアンケート
を実施しています。ご回答いただいた方の中から抽選で10人の
方に右記の品をプレゼントします。2次元コードの回答フォームか
らご意見・ご要望をお聞かせください。

【応募条件】
【応募方法】
【応募締切】

浜松商工会議所会員
2次元コードから
11月30日（月）

■当選者の発表は賞品の発送をもって代えさせていただきます
■ご記入いただいた個人情報はプレゼントの抽選・発送以外の目的には使用しません

Q1. 災害発生時、自社の事業継続において
最も懸念しているリスク

Q2. 災害対策・BCP（事業継続計画）の
策定状況 回答者227（単一選択）回答者227（最大3項目選択）

Q3. 災害対策やBCPを進める上での
課題やハードル 回答者227（複数選択）

ビタミン豊富で風味が濃厚なうずら卵を100％使用したマドレーヌは、
後味が繊細で上品。焼き菓子との詰め合わせをお届け。

パティスリー　ル・タンの
うずら卵のマドレーヌ
と焼き菓子

本誌 P18で紹介している

10名
様

アンケート
結果報告
詳細はこちら

災害発生時の最大懸念として社員の安全確保が挙が
る一方、十分なBCPを策定・維持できている企業は
45.8％と半数未満にとどまる。
対策が進まない背景には「専門知識の不足」と「担
当者の時間・人材不足」という二大課題が存在する。
防災の必要性を強く感じながらも自社単独での対応に
は限界があり、組織的な推
進体制の構築と実践的なノ
ウハウの確保が各社の共通
課題となっている。

BCP必要の認知進むも、
策定には2つの壁
ノウハウと人材不足で約半数の企業が停滞

調査期間：2026年9月10日（木）～16日（水）／対象：浜松商工会議所会員事業所／回答者数：227名／アンケート方法：メール配信によるオンライン調査

論より“現場”
～浜松 Real Voice～

災害対策・BCPに関する
実態調査アンケート今月のテーマ

巷の調査・統計からはうかがい知れない「浜松の経営現場の実感」を
アンケート収集。当地域の“今 ”を知る指標としてご活用ください。

ちまた

NEWing読者アンケート
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POINT

111

POINT

222

火火火27

昨年の開催の

様子はこちら

POINT

333

業種・規模・業態を問わず無料で参加できる

エントリー・

詳細は

こちらから

Yokkaichi Nagoya

Hamamatsu

Kagamigahara
Gifu

Kuwana

水水水

個人事業主から大企業まで

規模・業種・業態を問わず

会員であればどなたでも　

参加可能です。

事前に商談相手の選定を　　
行っていただき、それに合わせて
事務局が希望に沿った
商談日時でセッティングします。

どなたでも

参加可能

事前調整で

効率的な

商談を実現

参加費用

無料

エントリーからマッチングまで

費用は一切かからないので、

営業にかかるコストを　

節約できます。

「売りたい」「買いたい」はもちろん、自社PR、　 

 
販売サポート、こんな商品が欲しい、普段　　　

 
会えない企業と交流したい、情報収集したい等、 

 
貴社のビジネスの幅を広げることができます。

名古屋商工会議所  会議室

名古屋・岐阜・四日市・浜松・桑名・
各務原商工会議所の会員事業所

11月26日(木)
※23:59まで

(名古屋市中区栄2-10-19)

無料参加費用

会 場

参加資格

申込締切

事前調整型の商談会

2027

1/26

前回実績

実施した商談件数 1,100 件

エントリー数 605 社

開催動画

商談時間 20分 / 商談

1社あたりの平均商談件数 3.6 件
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